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TECHNISCHE KURZVORSTELLUNG

Proofpoint Content 
Capture für 
Microsoft Teams
Entsprechend gesetzlicher Vorschriften und unternehmenseigener Governance-Richtlinien muss Ihr 
Unternehmen den Inhalt der Mitarbeiterkommunikation erfassen und speichern. Proofpoint macht 
es einfach, Daten aus Ihren Inhaltsquellen (einschließlich Microsoft Teams) zu erfassen, zu verwalten 
und zu archivieren. Mithilfe von Microsoft-APIs können wir Inhalte erfassen und in den Datenspeicher 
oder an nachgelagerte Services für E-Discovery, Compliance und Überwachung übertragen. 
Diese Erfassungsmethode wird von Microsoft unterstützt. 

Produktvoraussetzungen 
Für die Verwendung der Change Notification-API können 
spezielle Lizenzanforderungen gelten. Bitte wenden Sie sich für 
weitere Informationen an Ihren Microsoft Account Manager.

Erfasste Inhalte 
Content Capture erfasst die folgenden Microsoft Teams-Aktivitäten:
• Teams-Kanäle
• Chats

• Chats innerhalb von Meetings

Innerhalb dieser Aktivitätengruppen erfassen wir die folgenden 
Inhaltstypen:
• Posts (einschließlich Formatierung)
• Freigaben
• Antworten (nur Kanäle)
• Emojis
• Bilder
• Posts aus Anwendungen

• An Kanäle und Chats gesendete Dateien
• Änderungen und Löschungen
• Threads

Verarbeitung der Inhalte 
Content Capture wandelt jedes Element einer erfassten Teams-
Aktivität in eine E-Mail um und formiert sie, sodass Threading 
ermöglicht wird und Kontext (z. B. vorangehende Posts) 
einbezogen werden kann. Wir ordnen die Inhalte den jeweiligen 
Anwendern zu. Anschließend werden sie an ein spezifiziertes 
Postfach gesendet, um sie an Ihren Datenspeicher oder 
nachgelagerte Services zu übertragen.

Zusammenfassung
Mit Proofpoint Content Capture können Sie Microsoft Teams-
Inhalte ganz einfach erfassen. Davon profitieren beide Seiten: 
Ihre Mitarbeiter können ganz einfach zusammenarbeiten und 
kommunizieren, während Sie das Risiko von Compliance- 
und Vorschriftenverstößen verringern.
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