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Proofpoint Managed 
Security Awareness
Optimice su programa de concienciación en materia de seguridad 
con la ayuda de expertos 

Proofpoint Managed Security Awareness le ayuda a optimizar 
el valor de su inversión en nuestra solución Proofpoint Security 
Awareness. Pone a su disposición a nuestros expertos 
ampliamente cualificados, que trabajarán con usted para 
ofrecer un programa de concienciación en seguridad continuo 
y específico que priorice el cambio de comportamiento 
de los empleados y reduzca los riesgos para la seguridad.

Con este servicio, contará con un colaborador para mejorar la formación de 
sus empleados y convertirá su programa en un componente esencial de su 
estrategia de defensa en profundidad. Le ayudaremos a diseñar, implementar, 
documentar y medir un programa eficaz que responda al cambiante panorama 
de amenazas y se ajuste a la cultura y los objetivos de su organización. 

Aproveche nuestra experiencia
Nuestro equipo es experto en Proofpoint Security Awareness y en la optimización 
de las herramientas y recursos disponibles. Desarrollamos estrategias enfocadas 
en la modificación de comportamientos, y diseñamos programas que se ajustan 
a nuestros métodos probados. También aprovechamos nuestra plataforma 
de aprendizaje y comprensión de las mejores prácticas en concienciación en 
seguridad. Nuestro equipo le ayudará a planificar y ejecutar muchas actividades 
clave. Concretamente:

•	Simulaciones de phishing

•	Evaluaciones del conocimiento

•	Evaluaciones culturales

•	Tareas de formación

•	Iniciativas de concienciación

Aproveche nuestro conocimiento del panorama de amenazas
Nuestro equipo le ayuda a identificar y abordar las amenazas que afectan 
a su organización. La inteligencia de amenazas de talla mundial de Proofpoint 
y el material de concienciación y formación asociado guían sus iniciativas de 
concienciación en seguridad para neutralizar la acción de los ciberdelincuentes, 
que mejoran sus tácticas y dirigen sus ataques contra su mayor superficie de 
ataque: sus empleados.

Ventajas principales 
•	Aproveche nuestra amplia 

experiencia en la creación 
y ejecución de programas 
a medida que se ajusten 
a sus objetivos.

•	Deje en nuestras manos la gestión 
de las tareas administrativas 
y de implementación, 
y ponga su energía en 
iniciativas más estratégicas.

•	Maximice su inversión en la 
plataforma Proofpoint Security 
Awareness y céntrese en 
impulsar su cultura de seguridad.
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Garantice la continuidad y el progreso
Le ayudamos a madurar su programa de concienciación 
en materia de seguridad y a instaurar una cultura de 
seguridad. Nuestro servicio ofrece tanto experiencia 
como medidas prácticas. Colaboraremos con usted. 
Orientaremos su programa. Y nos encargaremos de 
la ejecución de las tareas semanales y mensuales. 
El programa continuará según lo previsto con 
independencia de los eventuales problemas de 
personal interno que pueda tener en el futuro. 

Aproveche la información práctica
Le ayudamos a evaluar los avances, compartir los resultados 
y efectuar ajustes basados en datos. Ofrecemos informes 
ejecutivos para las partes interesadas de su organización. 
También hacemos recomendaciones de mejora, 
y colaboramos con usted en el fortalecimiento de su cultura. 

Nuestro servicio le facilita informes periódicos sobre 
los siguientes indicadores clave de rendimiento:

•	Resultados de actividades como simulaciones de ataques 
de phishing y tareas de formación

•	Análisis correlativos por departamentos, geografía 
o funciones

•	Análisis de resultados respecto a los datos de referencia

•	Tendencias de mejora y áreas problemáticas

•	Dominios de riesgo y análisis comparativos del sector

Elija el paquete de servicios adecuado
Colaboramos con empresas de todos los tamaños, 
y de distintos sectores y regiones del mundo. No somos 
partidarios de un enfoque generalizado, y nuestras ofertas 
de servicios así lo reflejan. En la siguiente tabla se ofrece 
un resumen de las tres opciones de Proofpoint Managed 
Security Awareness.

Paquetes de Proofpoint Managed Security Awareness
SUCCESS SILVER* GOLD**

Usuarios Hasta un 2500 Hasta un 2500 Sin min/máx

Asistencia para la incorporación Sí Sí Sí

Duración del servicio 90 días (no renovable; 
opción de ampliación 

a Silver o Gold después 
de 90 días)

Licencia para uno, dos 
o tres años (renovable)

Licencia para uno, dos 
o tres años (renovable)

Reuniones En función de las 
necesidades (como máximo 

semanalmente) durante 
los 90 días de servicio

Mensual Semanal

Planificación y despliegue de 
campañas de phishing simuladas

Una campaña (a programar 
dentro del plazo de servicio 

de 90 días)

Una campaña por 
trimestre

Una campaña al mes

Asignación de formación general, 
evaluación de conocimientos 
o encuesta de cultura

Una por trimestre Una por trimestre

Asignación de formación 
específica (por ejemplo, basada 
en amenazas o funciones)

Una por trimestre

*El paquete Silver se conocía anteriormente como paquete Commercial.

**El paquete Gold se conocía anteriormente como paquete Enterprise.

http://www.proofpoint.com/es
https://www.proofpoint.com/es

